
Meldpunt integriteit woningcorporaties  
 
Meldpunt integriteit woningcorporaties is elke werkdag tijdens kantooruren geopend. Bij 
het meldpunt kan iedereen terecht om signalen door te geven die te maken hebben met 
mogelijk oneerlijk handelen van corporaties, hun medewerkers, management en 
bestuurders. 

  
Waarom 

De afgelopen tijd is de sector regelmatig in het nieuws geweest rond zaken die niet door 
de beugel kunnen. Dat vinden ook wij. Maar de gebeurtenissen bij een aantal 
woningcorporaties stellen de gehele sector in een kwaad daglicht en dat vinden we niet 
terecht. Hoewel wij blij zijn met de komst van het Meldpunt integriteit, zien we het niet 
als vervanger van rechtstreekse communicatie. Wij zien het liefst dat wanneer iemand 
iets te melden heeft, eerst in gesprek gaat met de organisatie over wie het gaat. Minister 
Van der Laan stelde het meldpunt in. Hij denkt dat het kan bijdragen aan een groter 
vertrouwen in de woningcorporaties en aan herstel van de opgelopen imagoschade. 
Volgens Van der Laan lijkt het imago van de sector vooral bepaald te worden door 1 à 2 
procent van de corporaties. 
 
Geen klachtenpunt 

De VROM-Inspectie beheert het meldpunt en voert als het nodig is nader onderzoek uit 
op basis van de meldingen. Het meldpunt is niet bedoeld voor klachten die een huurder, 
klant of belanghebbende gewoon bij een corporatie kan melden, zoals klachten over 
onderhoud van de woning of de wijk. 
 
Contactgegevens Meldpunt integriteit 

Telefoonnummer: 070 33 94 97 5 
E-mailadres: meldpuntcorporaties@minvrom.nl 
Postadres: 
Meldpunt Integriteit Woningcorporaties 
Postbus 16191, ipc 525, 
2500 BD Den Haag 
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