U wilt een deurbelcamera of beveiligingscamera plaatsen bij uw woning
Vaak mag dit. Lees eerst het stappenplan van de Autoriteit Persoonsgegevens door,
voordat u de camera plaatst. U zorgt ervoor zo min mogelijk inbreuk te maken op de
privacy van andere mensen.

U wilt een camera met draad plaatsen
Hiervoor is toestemming nodig van Heuvelrug Wonen, omdat u een aanpassing wil doen
aan de buitenzijde van de woning. U dient hier bij ons een ZAV-aanvraag voor in.

U mag geen camera plaatsen op het bellentableau of in de hal
Woont u in een appartement? Dan mag u geen (deurbel)camera plaatsen op het
bellentableau of in de hal. U kunt wel een camera plaatsen bij uw voordeur.

U mag alleen uw eigen bezittingen filmen

U zorgt ervoor dat de camera goed staat afgesteld. Dat betekent dat u niet de
eigendommen filmt van anderen, zoals bijvoorbeeld de woning of tuin van uw buren. Ook
de openbare weg, zoals bijvoorbeeld de stoep of parkeerplaatsen mag u niet filmen.
Soms kan het niet anders dat er toch een stukje van de openbare weg wordt gefilmd. In
dat geval zorgt u ervoor dat u er alles aan doet om dit tot het minimale te beperken.

U houdt zich aan de regels gesteld door de overheid
U kunt geen rechten ontlenen aan ons beleid. De wetgeving gaat boven ons beleid. Mocht
de wetgeving veranderen, dan passen wij ons beleid hier op aan.

Voelt u zich aangetast in uw privacy door de camera van uw buren?

Ga dan eerst in gesprek met uw buren. Het kan zijn dat de camera niet aanstaat, niet
filmt, of minder filmt dan u verwacht. Als de camera niet goed staat afgesteld, kunt u
vriendelijk vragen dit aan te passen. Komt u er samen met uw buren niet uit? Neem dan
contact op met buurtbemiddeling. Zij kunnen helpen om te bemiddelen tussen u en de
buren.
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